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Tato stat’ vznikla se zdmérem ud¢lat si predstavu o tom, jakym zpisobem
je pojimano a v jakych souvislostech zkoumano téma skolniho klimatu ve
frankofonnich zemich (kromé Francie bude pojednavat zejména o
Svycarsku a Kanadg). Informace zde obsaZené vychazeji pouze
z internetovych zdroji, nemapuji kompletné veskeré déni okolo Skolniho
klimatu v t&chto zemich. Clanek slouZi jako prvotni sonda do této oblasti a
predpokladdme, Ze budeme zjisténa fakta dale uptesnovat a rozpracovavat.

Kli¢ové pojmy
Zde nabizime maly ptehled francouzskych pojmu, pod kterymi se
muzou skryvat informace o Skolnim klimatu.

Climat scolaire je nejuzivanéj$i slovni spojeni, znamena ,,Skolni
klima“ a jeho denotace je v podstaté stejna jako v Cestin€. ObcCas narazime
na zameénitelny pojem climat de [ ’école (,,klima Skoly®).

ObecnéjSimi pojmy jsou environnement scolaire a milieu scolaire —
oba znamenaji ,,Skolni prostfedi“ a klima je jen jednou jejich soucasti.
Prvni vyraz je trochu uzsi a maze se tykat prostiedi fyzického, socidlniho,
edukacniho, struktury Skoly apod., druhym se mize myslet Skolni prostredi
1 v abstraktnim slova smyslu (napt. teorie organizace aplikovand na Skolni
prostiedi). Tyto pojmy mohou byt uptesnény tak, aby bylo ziejmé, zda se
tykaji oné dimenze, kterou hledame (napt. environnement socioéducatif —
socioedukacni prostiedi, environnement interne — vnitini prostredi).

Pojmy atmosphere scolaire a culture scolaire maji mezinarodné
shodny vyznam (atmosféra a kultura Skoly). Mohou byt vztazeny ke
klimatu.

Pon¢kud specifickym se jevi vyraz personnalité de [’école. Slovo
personnalité znamena ,,0sobnost®, pripadné ,,0sobitost®, v této souvislosti
bude pravdépodobné oznacovat ,specifického ducha®“ Skoly, pod kterym
muze byt klima zahrnuto. Vyraz se ale vyskytuje méné Casto.
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Vyzkum Skolniho prostredi

Frankofonni zemé jsou vyrazné orientovany na proces vzdélavani po
vSech strankach. At uz jde o moznosti studia, védecky vyzkum této oblasti,
problémy Skolstvi a projekty jejich feSeni nebo psychologii zakt, vSechno
jsou to oblasti, na které se klade velky diiraz a jsou predmétem zdjmu
odborniki. Tomu odpovida i podoba instituci, které odborniky na
vzdélavani vychovavaji, sdruzuji a podporuji v €innosti.

Pfiznacné je, Ze v téchto zemich je Uzce spojena teorie s praxi, co se
Skolstvi tyCe. Akademické diskuse odtrzené od reality zde prilis
neprobihaji, naopak predstavitelé riznych profesi, od psychologli pies
teoretiky vzdeélavani az po samotné ucitele, maji tendenci spolupracovat na
vyméne informaci i na vyzkumu a poznatky aplikovat v riznych projektech
s cilem zlepsit soucasny stav.

Na témér kazdé univerzité najdeme fakultu ,,véd o vzdélavani“, ktera
se nekryje s nasi pedagogickou fakultou, protoze nevychovava ucitele, ale
pravé teoretiky a vyzkumniky. Pokud nékde nemaji tuto fakultu, maji
alesponn katedru stimto zameétenim, kterd miva v organizacni struktute
univerzity uzké vazby na sekci psychologie. Toto propojeni uvedenych veéd
v systému univerzitniho vzd€lani odrazi i1 redlnou situaci v praxi:
psychologové a pedagogové se vzajemné dopliuji. Obecné je ve
frankofonnich zemich zna¢né rozvinutd aplikovana psychologie a na druhé
strané teorie vzdelavani, coz vytvari sty¢né body mezi témito disciplinami
a umoznuje spolupraci ve vyzkumu 1 praktické intervenci.

Na univerzit¢ v Montrealu existuje sekce tzv. ,,psychoedukace*
(psychoéducation), kterd vzdélavd odborniky, jejichZ polem plsobnosti a
zdjmu je prave onen praseCik psychologie a véd o vzdélavani.
Psychoéducateur tedy zkouma témata, ktera souvisi se Skolou a
vzdélavanim a pritom maji psychologickd vychodiska, napt. problémy
s u¢enim, adaptace zakl na Skolu, Skolni netispéch nebo predcasné opusténi
Skoly, nasili a drogy ve Skolach, konflikty a jejich feSeni apod. Do jejich
kompetenci spada i vyzkum Skolniho klimatu.

Objasnéni tohoto stavu povazujeme za dulezité proto, Ze jsou to ve
velké vétSiné pravé odbornici zoblasti véd o vzdélavani, potazmo
psychoedukace, ktefi vramci své Cinnosti fe$i téma Skolniho klimatu.
Psychologové se jako védci v této oblasti ziejmé piili§ neangazuji, pokud
nejde o sekci aplikované psychologie a jeji vyzkumné tymy, které mohou
na projektu Skolniho klimatu pracovat. Instituce Skolnich psychologi
Vv praxi se to samoziejme netyka.

154



Co se zkouma?

Spoluprace mezi obory je tedy rozvinutd a v praxi fungujici, coz
ovSem neméni nic na tom, Ze Skolni klima jako takové neni téméf u nikoho
ohniskem jeho profesionalniho zajmu na delsi dobu. AZ na nekolik vyjimek
je Skolni klima zminovéno a piipadné zkouméno jen jako jeden z faktort
ovliviujicich jina, pro tyto védce naléhavejsi témata. Vyzkumy zameétrené
pifimo na Skolni klima maji doCasny charakter, odvisly ziejmé od grantu
poskytnutého tou ¢i onou instituci.

Uvedeme zde nékolik témat souvisejicich se Skolnim prostredim, ktera
patii na védeckém poli mezi ty nejfrekventovanéj$i a nejdikladnéji
zkoumana. V jejich ramci je Skolni klima Casto zmifiovano pravé jako
jeden z atributd, ktery na né muize mit vliv nebo snimi zkratka néjak
souvisi.

Snad nejcastéji teSeny problém je nasili ve Skole (violence).
Frankofonni zemé se snaZzi jit cestou prevence, proto zkoumaji nasili ze
vSech mozZnych hledisek, potradaji rizné konference a seminafe, kde
dochazi k vyméne poznatkii mezi obory, a vymysleji rizné projekty, které
zavadi do skol a o¢ekavaji od nich zlepseni aktualniho stavu.

S tématem nasili souvisi obrovsky rozmach Skolni mediace (médiation
scolaire). Zejména ve Francii jde o popularni zptsob, jak fesit konflikty a
predchazet jim ve Skolnim prostiedi. Tento boom je ovSem na tikor jasnosti
informaci — jednotlivé zdroje se neshoduji ani na definici mediace, ani na
jeji naplni. Jisté je, Ze ve Skole plisobi specidlné vyskoleni mediatofi, jimiz
jsou Casto samotni Z4ci, ale také ucitelé nebo osoby zvenci, ktefi svymi
dovednostmi pti vzniku konfliktu zabranuji, aby doSlo k nésili, a pomahaji
konflikt urovnat. Také mohou byt uzite¢ni pti prevenci konfliktt. Napf.
zaci-mediatofi mohou pii komunikaci se svymi kamarady prezentovat jiné
uhly pohledu na véc ¢i moznosti feSeni problému a tim pozitivne
ovliviiovat postoje ostatnich.

Dalsimi tématy jsou Skolni uspeSnost (efficacité de [’école),
neprospech zdka (échec scolaire), predCasné opusténi Skoly (abandon
scolaire nebo décrochage), adaptace zaku na Skolni prostiedi a mozné
problémy (adaptation scolaire) a také problematika zakia ze
znevyhodnéného prostiedi (milieu défavorisé).

Kde se néco déje?

Co se tyCe internetu, naprosta vétSina informaci o Skolnim klimatu ve
francouzstiné pochazi prekvapivé ze Svycarskych a kanadskych zdroju.
K samotné Francii jsme nena$li témét zadné odkazy. Je nepravdépodobné,
ze by Francouzi uzivali pro stejné jevy jiné terminy nez ostatni frankofonni
zeme. Vysvétleni této informacni mezery by mohlo spocivat v tom, Ze
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pravé Francie se v soucasnosti na védecké 1 popularizacni roviné hodné
zabyva Skolni mediaci (a také nésilim). Je mozné, Ze v ramci teoretického
rozpracovavani konceptu Skolni mediace se fesi i otazky dotykajici se
Skolniho klimatu nebo s nim aspon Uzce souvisejici, ale samotny termin
,klima“ neni na poradu dne a je mediaci upozadén, i kdyz odborny zajem
neustale krouzi v jeho blizkosti.

Ve Svycarsku i ve francouzské Kanadé se $kolnim klimatem zabyvaji
veédci, rekrutovani prevazné z jiz zminénych ,,véd o vzdélavani“. Jedna se
vétSinou o profesory, kteti pisobi na téchto fakultach ¢i katedrach v ramci
univerzit. Vyzkumné tymy maji riznou Zivotnost: nékteré existuji pomérné
dlouhodobé a zabyvaji se rtiznymi tématy zdané oblasti, jiné se po
dokonceni vyzkumného projektu ¢i po vyprSeni grantu rozpadaji a
zakladaji se nové, aktualné potiebné tymy. Tak 1 vyzkum Skolniho klimatu,
pokud je klima vibec hlavnim tématem, je vétSinou omezen na trvani
konkrétniho projektu. Na druhou stranu muze takovych drobnéjSich
projekti probéhnout za kratky cas vice. NejdulezitéjSimi univerzitami, co
se tyce odbornikl a vyzkumnych tymu zabyvajicich se Skolnim prostredim,
jsou univerzita v Montréalu, v Neuchatelu, v Lausanne a v Luxembourgu,
piipadng v Zenevé.

Dal§im zdrojem projekti kromé univerzitnich vyzkumnych tymu jsou
rizné asociace, sdruzeni a organizace odbornikli ztéto oblasti. Téchto
spolkli existuje mnoho, kazdy trochu jinak zameéten, a urcit€é ne vSechny
organizuji védecky vyzkum. Problém je, Ze z internetovych zdrojt 1ze jen
tézko usoudit, jaka je skutecna nédpln Cinnosti téchto skupin a jaky realny
vliv ve své oblasti maji. Nejproduktivngjsi se zdaji Svycafi:

e SSRE — Société suisse pour la recherche en éducation (Svycarska
spole¢nost pro vyzkum ve vzdélavani) — je dale strukturovana na
jednotlivé sekce. Vydava casopis ,,Revue suisse des sciences de
I"éducation” (Svycarskd revue veéd o vzdelavani). Je ¢lenem ASSH
(Academie suisse des sciences humaines et sociales — Svycarska
akademie humanitnich a spolecenskych véd) a EERA (European
Educational Research Association).

e SRED — Service de la recherche en éducation (servis vyzkumu ve
vzdélavani)
e CROTCES - Conference romande et tessinoise des chefs

d’établissements secondaires (sdruzuje reditele stfednich skol, porada
tematické seminaie)

e FORRES - Formation romande pour les responsables
d’établissements scolaires (sdruzuje predstavitele Skolskych zafizeni
vubec) atd.
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V Kanadé funguje SCEE (Société canadienne pour 1’étude de
1"éducation — kanadska spole¢nost pro studia ve vzdelavani) na podobném
principu.

Z organizaci takového typu mohou tedy také vychazet podnéty
k vyzkumiim, shadnéni grantl a poradani tematickych konferenci a seminart
na aktualni témata. To ovSem nevylucuje, Ze odbornici sdruZzeni v téchto
spolec¢nostech nejsou stejne tak védecky ¢inni i na své mateiské univerzite.

A co Skolni klima?

Jak uz bylo feceno, o Skolni klima vétSiné védci nejde v prvnim
planu, proto jsme uznali za vhodné zminit i1 ty zdroje, které pojednavaji o
klimatu jako vedlej$im tématu nebo jako Ciniteli ovliviiujicim jiné jevy.

Snad jedinou vyjimkou mezi védci je profesor Michel Janosz
zuniverzity v Montréalu (sekce psychoedukace), ktery se vyzkumem
Skolniho klimatu zabyva systematicky nékolik let, i kdyz se vénuje stejnou
merou i jinym, souvisejicim oblastem. M. Janosz sestrojil vlastni dotaznik
na zjiStovani Skolniho klimatu QES (Questionnaire sur 1’environnement
socioéducatif)’. Dle Janoszova nazoru do té doby neexistoval Zadny
validizovany frankofonni néstroj na vyzkum Skolniho prostiedi. Janosz
vychdzi ze dvou starSich zdroji: Moostiv a Trickettiv Classrom
Environment Scale a Gottfredsoniv Effective School Battery. Janosz ve
své koncepci definuje Skolni klima jako tu soucdst socioedukacniho
prostiedi, kterd se vztahuje k hodnotam, postojim, citim a vztahlim
(dal§imi slozkami jsou fyzické a organizaéni prostredi). Koncept Skolniho
klimatu rozpracovava do péti dimenzi - klima vztahové, edukacni,
spravedlnosti, bezpe¢i a prislusnosti (identifikace), ve kterém se ostatni
Ctyfi promitaji. Klade si otdzku, jak do klimatu intervenovat, a jako
odpovéd’ vytvari sadu osmi charakteristik Skolniho prostredi, které se
ovliviiovat daji, pricemz u kazdé z nich predpoklada vliv na nekteré z péti
dimenzi $kolniho klimatu.

7da se, ze QES se stal ve frankofonnich zemich docela popularni.
Janosz sam jej pouzil napt. ve vyzkumu vlivu Skolniho klimatu a stupné
Skoly na Skolni vysledky zaki (30 tisic 74k z 54 stfednich skol). Vliv
obojiho se potvrdil.

QES byl wvyuzit i vprojektu univerzity v Neuchatelu (skupina

aplikované psychologie) v roce 2002 s nazvem ,,Klima ve Skole* (QES byl
validizovan na Svycarské prostredi). Vyzkum pod vedenim profesorky

* Janosz, M. (1998). L’environnement socioéducatif a 1'école secondaire: un
modele théorique pour guider 1'évaluation du milieu. Revue Canadienne de Psycho-
éducation, vol. 27, No. 2.
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Janique Sangsue zjiStoval vliv klimatu na pocitovanou miru stresu, na
miru spokojenosti se Skolou, na vnimané nésili a na Skolni vykony zak.
Vysledky ukazuji, Ze dobré klima snizuje miru stresu, zvySuje spokojenost,
snizuje vyskyt nasili a zlepsuje vysledky zakd. Zajimavé je, Ze Zzaci
hodnotili klima huf nez ucitelé.

Profesor Luc Brunet zuniverzity v Montréalu je odbornikem na
psychologii organizace a prace a klimatem se zabyva hlavné v tomto
vztazném ramci. V teoretickém ¢lanku ,,Climat organisationnel et
éfficacité” (organiza¢ni klima a uspéSnost) volne aplikuje model klimatu
organizace na Skolni prostredi, aniz by to néjak zdavodnoval. I ve svych
vychodiscich kombinuje poznatky teorie organizace stémi ze Skolniho
prostiedi a neustale t&ka mezi obéma koncepty. Skola je pro n&j zkratka typ
organizace a pokud v organizaci klima vytvaii $éf svym piistupem
k zaméstnanctim, pak (aplikovano na Skolu) ve Skolském zafizeni je to
zalezitost piistupu feditele a toho, jak jeho praktiky vnimaji ugitelé. Zaci
v této teorii hraji podruznou roli. Brunet vychéazi ze dvou zdroji: OCDQ
Halpina a Crofta (1963) — koncept otevieného a uzavieného klimatu
organizace, a POS Likerta (1972) - klima autoritativni versus
participativni. U obou zdrojt (v Brunetové podani) se taktéz voln¢ prechazi
mezi teorii organizace a teorii Skolniho prostredi.

Nejcastéji se o Skolni klima ,,v druhém planu“ zajimaji lidé, jejichz
hlavni oblasti profesni orientace je Skolni nasili. profesor Eric Débarbieux,
Svyecar, plati za experta ohledng tématu nasili, a on sam se ¢asto zmifiuje o
klimatu jakoZto proménné, ktera mize vyznamnym zplsobem miru nasili
ovliviiovat. Spolu s Yvesem Montoyou stéli za vznikem pétiletého projektu
(1995 — 2000), jenz zjistoval vyvoj a projevy nasili na vice nez 200
francouzskych Skolach. Projekt byl garantovan OEVS (Observation
européenne de la violence scolaire). Dotazovano bylo 30 tisic zdka a 1500
dospelych. Tremi zjistovanymi indikatory byly obéti nasili, pocit nebezpeci
ve Skole a hodnoceni Skolniho klimatu. Nasledné Débarbieux spolu se
sociolozkou Catherine Blaya ziskali od Evropské komise kontrakt na
projekt ,,Amélioration du climat scolaire dans huit pays européens®
(zlepSeni skolniho klimatu v osmi evropskych zemich) v roce 1999.

Podobné jako Débarbieux 1 profesoii Alain Clémence z univerzity
v Lausanne a Georges Steffgen zuniverzity v Luxembourgu se vénuji
vyzkumu Skolniho nasili, v rdmci néhoz je zajimd Skolni klima jako vlivna
promenna.

Nakonec se zminime o ne€kolika konferencich, které probéhly v roce
2003 a na kterych se hovorilo také o Skolnim klimatu. Tyto piiklady

dokresluji ptredstavu, vradmci jakych témat se Skolni klima ve
frankofonnich zemich tesi.
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14. 5. 2003 se v Québecu konala 2. svétova konference o nasili ve
Skole. Georges Steffgen prednesl prezentaci na téma ,Efekt Skolniho
klimatu na nasili zak: role ucitele®.

17. — 19. 9. 2003 meél CROTCES seminai v Tramelanu na téma
,PredCasné opousténi Skoly a Skolni klima“. Mezi ucastniky byl Michel
Janosz jako expert pres klima, ale i pres opousténi Skoly a Skolni nésili;
Andrée Duval, hovortici o klimatu jakozto eduka¢nim potencialu skoly a
predstavujici plan intervence, zaloZeny na analyze vyzkumi klimatu na
vice nez 100 stiednich Skolach v Québecu; a Marc Thiébaut, Svycar
zabyvajici se teorii organizace a mediaci, ktery prezentoval adaptaci
kanadského néstroje na zjistovani klimatu.

27.—28. 11. 2003 probehlo na univerzité v Luxembourgu sympozium
snazvem ,,Violences et climat scolaires (nasili a Skolni klima). Mezi
organizatory byli Catherine Blaya a Yves Montoya, Givod a zavér obstaral
Eric Débarbieux, ktery zde mél sviij referat o mikroskopickych formach
nasili ve skole.

Zavérem

Skolni klima je tématem piili§ specifickym na to, abychom mohli
ziskat zinternetovych zdroji wucelenéjsi informace o situaci ve
frankofonnich zemich. Pokusili jsme se zde naznacit alespon pfistup a
hlavni témata odbornikli z oblasti ,,véd o vzdélavani“, ktefi se svym
profesiondlnim zaméfenim k problematice Skolniho klimatu blizi, kazdy
z jiné strany. Také z obecnéjSich informaci o povaze vyzkumu ve Skolstvi
muzeme usoudit na nékteré zvlastnosti, kterymi se frankofonni zemé
odlisuji od situace v Ceské republice.
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